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CAPITULO 1

EVOLUCAO DO COMPORTAMENTO ANTISSOCIAL
AO LONGO DO CICLO DE VIDA: ABORDAGENS
TEORICAS*

Margarida A. Santos, Gilda Santos e Carla Sofia Cardoso

Introdugao

Nas ultimas décadas, a Criminologia Desenvolvimental emergiu como um campo distinto
e influente no estudo da delinquéncia e do comportamento antissocial. Este desenvol-
vimento resultou de um esforco continuo por parte de criminélogos e psicélogos em
compreender ndo apenas o “porqué” do comportamento criminoso, mas também o
“como” e 0 “quando” ele se manifesta ao longo do ciclo de vida. Esta abordagem repre-
senta uma mudanca significativa face as teorias criminoldgicas tradicionais, que, durante
grande parte do século xx, se centraram em explicacdes estaticas das diferencas indi-
viduais no comportamento criminoso, negligenciando a sua evolucao ao longo do
tempo (Morizot & Kazemian, 2015).

As teorias desenvolvimentais surgem, assim, em resposta a necessidade de integrar a
dinamica do comportamento delinquente numa perspetiva de ciclo de vida, reconhe-
cendo que a delinquéncia ndo é um fenémeno fixo ou isolado, mas antes um processo
continuo, influenciado por multiplos fatores que interagem de forma complexa, desde
a infancia até a idade adulta. Este campo foi profundamente moldado pelos estudos
longitudinais, que possibilitaram a observacdo dos individuos ao longo de vérios anos
e permitiram identificar padrdes de continuidade e de mudanga no comportamento
delinquente (Farrington, 2003; Loeber & Le Blanc, 1990).

Ao contrério das teorias criminolégicas classicas, que tratavam o comportamento delin-
quente como um estado inerente ou como uma resposta a condi¢des sociais ou individuais
fixas, as teorias desenvolvimentais enfatizam a importancia dos fatores temporais e

* QO presente texto resulta de uma adaptacao de um dos capitulos da tese de doutoramento da autora Margarida
A. Santos, intitulada: “Fatores Individuais e de Socializacao da Delinquéncia Juvenil: Uma Perspetiva
Desenvolvimental”.
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contextuais. Estas teorias investigam ndo apenas o inicio do comportamento delinquente,
mas também a sua persisténcia ou cessacao, permitindo uma compreensao mais ampla
das trajetérias individuais de delinquéncia. Além disso, reconhecem que o comporta-
mento criminoso pode ser temporario ou episédico, em vez de uma caracteristica esta-
vel ao longo da vida, abrindo espaco para a consideracdo de influéncias externas, como
a familia, a escola, o grupo de pares ou as oportunidades sociais (Piquero, 2015). Este
grupo de teorias fornece, igualmente, uma base sélida para o desenvolvimento de
estratégias de prevencao precoce do comportamento antissocial, sensiveis a periodos
desenvolvimentais e a momentos criticos da vida de um individuo, potenciando o impacto
da intervencao na interrupc¢ao de padrdes delinquentes (Farrington & Welsh, 2007).

Neste capitulo, sdo apresentadas as teorias que mais expressividade tém alcancado no
campo da Criminologia Desenvolvimental' devido a sua consolida¢do empirica e cons-
tante atualizagdo tedrica, mas que nao esgotam, indubitavelmente, a producao tedrica
desenvolvida neste contexto. Sendo assim, serdo descritas de forma mais detalhada a
teoria taxondmica de Moffitt (1993), a teoria interacional de Thornberry e Krohn (2001),
o modelo de controlo social informal de Sampson e Laub (1993) e a teoria integrada e
cognitiva do potencial antissocial (ICAP) de Farrington (2005).

1.1 Teoria taxondmica de Moffitt

A teoria taxonémica de Moffitt (1993) teve como objetivo central elaborar um modelo
do desenvolvimento do comportamento delinquente a partir de uma abordagem
taxondmica, ou seja, a partir da identificacdo de diferentes tipos de ofensores, com
percursos etioldgicos na atividade transgressiva diferenciados e, portanto, diferentes
trajetdrias da atividade delinquente.

Partindo dos dados obtidos no “Dunedin Longitudinal Study” (Moffitt et al., 2001), a
versdo original da teoria propde que existem duas tipologias de ofensores: os ofenso-
res limitados a adolescéncia (OLA) e os ofensores persistentes (OP). Estas tipologias
caracterizam-se por fatores de risco especificos e por uma trajetéria delinquencial
também ela distinta ao longo do ciclo da vida.?

Outras teorias importantes da Criminologia Desenvolvimental séao, por exemplo, a teoria desenvolvimental
ecoldgica do envolvimento no crime (Wikstrém, 2005), o modelo hieradrquico do desenvolvimento da atividade
transgressiva (Loeber et al., 1993) e a teoria integrada de controlo pessoal do comportamento desviante (Le
Blanc, 2005), entre outras.

Posteriormente, a teoria foi alvo de uma reformulagdo que aponta para a existéncia de, pelo menos, mais dois
grupos de ofensores: os abstinentes, um grupo minoritério de individuos que se abstém de delinquirao longo
de toda a vida; e os ofensores de baixo nivel, cujos atos delinquentes parecem estar relacionados com
problemas de saide mental (Piquero & Moffitt, 2005).
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CAPITULO 2

PREDITORES DOS COMPORTAMENTOS DE
EXTERNALIZACAO NA INFANCIA E ADOLESCENCIA

Flavia Veppo, Isabel Soares e Joana Baptista

Introdugao

Este capitulo tem como objetivo analisar os preditores dos comportamentos de exter-
nalizagao em criancas e adolescentes, com base numa revisao atualizada e abrangente
da literatura nas areas da Psicologia e Psicopatologia do Desenvolvimento. Os compor-
tamentos de externalizacdo abarcam uma série de comportamentos, como agressao,
desafio e hiperatividade, que podem ter implicagdes significativas no desenvolvimento
emocional, social e académico dos individuos. Ao longo deste capitulo, serao exami-
nados fatores que contribuem para o surgimento e persisténcia dessa externalizacdo,
assim como fatores protetores. Serao abordadas caracteristicas individuais, dinamicas
familiares, influéncias dos pares, fatores ambientais e predisposi¢cdes genéticas.
Adicionalmente, sera discutido o papel da intervencao precoce e de medidas preven-
tivas na mitigacao dos riscos associados ao desenvolvimento de comportamentos de
externalizacdo, sublinhando a importancia de compreender e intervir adequadamente
em diferentes fases do desenvolvimento.

2.1 Comportamentos de externalizagdo na infancia e
adolescéncia

Comportamentos de externalizacdo referem-se a a¢des direcionadas ao ambiente
externo, caracterizadas por interacdes comportamentais manifestas que geralmente
envolvem agressividade ou desafio a normas e a autoridade. Tais comportamentos
podem ser disruptivos e resultar em conflitos interpessoais com familiares, pares e
figuras de autoridade, além de potenciais implicacdes legais. Apresentam variacoes que
dependem daidade na qual se manifestam, sendo os problemas de satide mental mais
prevalentes entre criancas e adolescentes (Kjeldsen et al., 2021). Durante a infancia, os
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comportamentos de externalizacao sdo caracterizados pela desregulagao emocional
e marcados por acessos de raiva, agressao fisica, hiperatividade, desatencdo e compor-
tamentos desafiadores (Kauten & Barry, 2020; Lorber et al., 2015). A investigacdo sugere
que défices nas fungdes executivas e de autorregulacdo estdo associados a emergéncia
de comportamentos de externalizacdo. A distincao entre funcionamento executivo e
autorregulacao, para alguns autores, parece ser determinada pelo contexto e pelo
método de avaliacdo. Enquanto a autorregulagdo corresponde a capacidade pela qual
a crianga demonstra a habilidade de se adaptar ao meio ambiente, utilizando estratégias
eficazes para lidar com situagdes de maneira adaptativa, geralmente avaliada em con-
textos naturalisticos, as funcdes executivas englobam processos cognitivos como o
controlo inibitério, a memoria de trabalho, o planeamento e a flexibilidade cognitiva,
e, geralmente, sdo avaliadas em condi¢ées mais controladas, permitindo uma analise
mais especifica das capacidades e limitagdes individuais (Finders et al., 2021).

Varios estudos cientificos sugerem que défices nas fungdes executivas e na autorregu-
lacdo sdo importantes preditores da emergéncia de perturbagdes mentais (Yang et al.,
2022). Segundo o Manual de Classificacéo Diagndstica das Perturbacgées de Satde Mental
e do Desenvolvimento da Infdancia (DC: 0-5) (Zero to Three, 2020), alguns sintomas asso-
ciados a dificuldade em regular as préprias emoc¢des e comportamentos enquadram-se
nos critérios diagnoésticos da: i) perturbacao da desregulacao da raiva e agressividade
da primeira infancia (PDRA), caracterizada por episddios frequentes de raiva, irritabili-
dade e comportamento agressivo desproporcional a situacdo, manifestando-se de
forma intensa e inadequada perante frustracées minimas; e ii) perturbacdo de oposicao
e desafio (POD), caracterizada por um padrao persistente de desobediéncia, hostilidade
e resisténcia a figuras de autoridade e controlo, em que a crianca se recusa a seguir
instrucoes e, deliberadamente, provoca outras pessoas.

Ainvestigacdo sugere que criangas que apresentam comportamentos de externalizacao
evidenciam igualmente uma menor competéncia na tomada de decisdes e no desem-
penho académico, além de menor autoestima e maior probabilidade de envolvimento
em comportamentos antissociais (Flouri et al., 2018; Olivier et al., 2020; Zimmermann
et al.,, 2013). Na adolescéncia, esses comportamentos geralmente estdo associados a
transgressao de normas, conduta disruptiva, causando prejuizos a terceiros e/ou a si
préprio (e.g., roubo, abuso de substancias) (American Psychiatric Association [APA],
2013). A literatura tem evidenciado que varios dos comportamentos de externalizacao,
quando persistentes, tendem a estar associados a resultados adversos e a longo prazo,
como atos delinquentes, personalidade antissocial (Bongers et al., 2008; Kjeldsen et al.,
2021) e sintomas depressivos (LoParo et al., 2024). Portanto, parece haver um aumento
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de gravidade desses comportamentos com resultados sociais mais negativos com o
decorrer dos anos (Bongers et al., 2008).

Os problemas de externalizagdo representam nao apenas um desafio para os indivi-
duos que os manifestam, mas também tém um impacto significativo nas familias, nas
escolas e na sociedade em geral (Okano et al., 2020). E importante destacar que,
quando os problemas de externalizacdo surgem precocemente na vida de uma crianga,
podem estar associados a resultados desadaptativos em diversos dominios, incluindo
outros problemas de saude psicolégica (Arslan et al., 2021). Sem intervencdo adequada,
esses problemas podem persistir e agravar-se ao longo do tempo, afetando negati-
vamente o desenvolvimento e o bem-estar do individuo. Portanto, uma avaliacao
precisa dos problemas de externalizacdo é necessaria para identificar esses desafios
precocemente e garantir que as criancas e adolescentes recebam o apoio necessério
(Okano et al., 2020).

Tendo em conta a variedade de comportamentos de externalizacédo, e de forma a orga-
nizar e sistematizar os estudos sobre esses comportamentos, Frick et al. (1993) condu-
ziram uma metanalise abrangendo 44 estudos com mais de 28 mil criancas e
adolescentes. Os autores identificaram quatro tipos de comportamentos de externali-
zacao através da andlise de cluster — agressao, oposicao, violacao de propriedade e
violacao de regras —, que foram classificados em duas dimensdes: manifesto versus
encoberto (overt/covert), e destrutivo versus ndo destrutivo. Essa sistematizacao propor-
cionou uma base sélida para estudos subsequentes nesta area. Além disso, os resulta-
dos deste estudo sugerem que a idade de surgimento dos comportamentos de
externalizacao pode influenciar significativamente os padrdes especificos de covarian-
cia comportamental. O quadrante D (Figura 2.1) corresponde a idade mediana mais
jovem, seguido pelos quadrantes B, A e C. Como esses dados foram obtidos por meio
de relatos maternos, os autores recomendam a utilizacdo de fontes adicionais em estu-
dos longitudinais, de forma a corroborar com estes resultados.

Nesta linha de pesquisa, Bongers et al. (2004) analisaram as trajetorias destes grupos
numa amostra longitudinal representativa, incluindo multiplas coortes com idades entre
0s quatro e os 18 anos. Os resultados revelaram uma trajetéria média decrescente para
0s comportamentos agressivos, de oposicdo e de violacdo de propriedade, e trajetérias
crescentes para os comportamentos de violagcéo de regras.
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FIGURA 2.1 - RESULTADOS DA METANALISE DAS AVALIACOES DE PAIS E PROFESSORES RELATIVOS AOS

PROBLEMAS DE CONDUTA DA CRIANCA MEDIANTE A TECNICA DO ESCALONAMENTO MULTIDIMENSIONAL
Fonte: Traduzido e adaptado de Frick et al. (1993).

Os comportamentos agressivos foram mais prevalentes entre criancas mais novas,
especialmente entre os meninos, embora essa disparidade de género diminua na ado-
lescéncia e, em grande parte, seja resolvida na idade adulta. O comportamento de
oposicao foi igualmente observado em maior escala entre os meninos durante a infan-
cia, porém, o mesmo nao foi verificado na adolescéncia. Os autores consideram esse
comportamento como sendo normativo durante a infancia. Em relacdo a diminuicao
dos atos de violacao de propriedade, esses dados sao acautelados pelos autores devido
aterem sido relatados pelos pais dos jovens, que podem nao conhecer os atos dos seus
filhos nas suas facetas mais graves. O aumento dos atos de violacao de regras (quadrante
Q) é referido pelos autores como “nao normativo”, considerando que a outra metade
dos participantes apresentou trajetérias decrescentes, assim como outras pesquisas
indicam (Jambon et al., 2019; Kjeldsen et al., 2021).
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CAPITULO 8

SER-SE AMIGO: UMA ABORDAGEM SENSIVEL E
ETICA AO ESTUDO COM MENORES

loannis Papadopoulos e Rita Faria

Introdugédo

Os comportamentos antissociais e a delinquéncia juvenil sdo frequente e claramente
definidos e identificados nas politicas publicas, no sistema de justica e na opinido publica.
No entanto, alguns comportamentos realizados por jovens sao mais dificeis de etique-
tar e, ndo raras vezes, os menores acumulam simultaneamente episddios delinquentes
e de vitimacéo, sofrendo, por isso, crimes e danos ao mesmo tempo que cometem eles
proprios atos danosos e desviantes. Além disso, muitas vezes surgem conflitos sobre a
interpretagcao de comportamentos problematicos realizado por jovens que conduzem,
por isso, a situagcdes de panico moral e mal-estar social mais ou menos generalizado.
Esta realidade é especialmente visivel nos dias de hoje relativamente aos menores que
chegam a Europa sem estarem acompanhados por adultos que por eles sejam respon-
saveis, ou seja, menores migrantes ndo acompanhados (MMNA), e que, no atual contexto
de fluxos migratérios, sdo simultaneamente considerados como estando em situagao
de risco e como fonte de perigos.

Numa altura em que os movimentos migratorios estdo a aumentar consideravelmente
por todo o mundo, a Grécia tornou-se um foco de relevo, atendendo ao seu papel de
pais de entrada para nimeros significativamente elevados de pessoas que buscam
asilo e uma forma de entrar na Unido Europeia (UE). Aqui também se incluem MMNA
que tentam escapar da inseguranca dos seus paises de origem e obter protegao inter-
nacional. A legislacédo grega determina que os MMNA que entram irregularmente no
pais (i.e., sem documentos legais de viagem, como um passaporte ou outra forma de
identificacao oficial) sejam colocados temporariamente em ambientes protetivos.
Nestas situacdes, ficam a aguardar o encaminhamento para unidades de alojamento
adequadas.
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No entanto, na pratica e até muito recentemente, os MMNA eram colocados em insta-
lacdes de detencao perfeitamente desadequadas a sua condicao e sujeitos a procedi-
mentos inapropriados que dificilmente se podem considerar protetivos, muito menos
em cumprimento com o regime legal em vigor e, mais importante, com a Convengao
sobre os Direitos da Criancga (CDC), adotada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas
(1989), de que a Grécia é signatdria. Esta situacdo levanta questdes cruciais sobre os
direitos das criancas e as politicas migratdrias internacionais — o que exige uma pers-
petiva critica sobre o modo como estas criancas sao consideradas merecedoras de
protecao ou, pelo contrério, punidas —, ainda que de modo velado - por entrarem ile-
galmente no pais.

Este capitulo ird debrucar-se sobre as questdes éticas a considerar quando se realiza
trabalho empirico criminolégico com criancas migrantes. Os exemplos provém do
estudo de Papadopoulos (2023), conduzido entre 2016 e 2020, e que pretendeu aceder
as experiéncias vividas pelos menores nao acompanhados que se encontravam na altura
em centros de detencdo na Grécia. Para se entender essas experiéncias e as condicoes
em que as criancas se encontravam, foi dada voz aos participantes através da realizacao
de entrevistas conduzidas segundo a Analise Fenomenolégica Interpretativa (AFI)' —
abordagem que exige grande proximidade com os participantes e intenso trabalho de
campo. Assim, serdo aqui apresentadas detalhadamente as consideracdes éticas, o
planeamento realizado e os dilemas éticos que sucedem neste tipo de investigacao e
que consideram, particularmente, as vulnerabilidades dos participantes, as especifici-
dades do método usado, o acesso ao terreno, o recrutamento dos participantes e a
realizacdo de entrevistas com menores.

Ainda que o capitulo apresente um estudo sobre MMNA em centros de detencdo na
Grécia, espera-se que daqui se possam retirar licdes Uteis para investigadores que reco-
Ihem dados com criancas vulnerdveis, ndo acompanhadas por adultos, consideradas
simultaneamente vitimas e delinquentes, ou em dispositivos de tipo detentivo, sejaem
Portugal ou noutros paises. Além do mais, o capitulo é publicado numa altura em que
inimeros paises europeus?, o Parlamento Europeu e o Conselho da Europa acabam de
concordar num novo Pacto para as Migracoes e Asilo®, que fortalece a avaliacao de risco
e o uso de préticas de detencao para migrantes em situacao de irregularidade que
busquem asilo, incluindo para menores nao acompanhados considerados ameacas a
seguranca dos paises.

! “Interpretative Phenomenological Analysis” é a designacdo original tal como apresentada por Smith etal. (1999).
2 A 13 de fevereiro de 2024, o jornal Publico noticiava que “Franca e Paises Baixos querem que criangas reque-
rentes de asilo possam ser detidas nas fronteiras da UE” (Pena et al., 2024).

3 Parasaber mais, consulte: https://www.consilium.europa.eu/pt/press/press-releases/2023/12/20/the-council-
and-the-european-parliament-reach-breakthrough-in-reform-of-eu-asylum-and-migration-system/
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8.1 A ética na investigagdo criminolégica

A ética na investigacao é uma forma de ética aplicada que limita potenciais tentativas
de se fazer ciéncia “a qualquer custo” e uma forma de ajudar os investigadores a decidir
sobre o que é certo ou errado fazer quando se procede a recolha e analise de dados,
mas também durante a disseminacdo de resultados cientificos, particularmente em
investigacao que envolva participantes humanos. Em termos gerais, as consideracdes
éticas surgiram para garantir o minimo risco e dano a participantes da investigacao, ao
mesmo tempo que garantem a sua liberdade para consentir na participagao (Faria,
2023). Com o passar dos anos, estas orientacdes, inicialmente produzidas para orientar
a investigacao médica, foram exportadas e aplicadas as Ciéncias Sociais, e o leque de
riscos e danos alargou-se para incluir ndo apenas os fisicos, mas também os emocionais,
econdémicos, legais e outros. Mais recentemente, com a introducao do Regulamento
Geral de Protecdo de Dados (RGPD) na Europa, procura-se assegurar que os participan-
tes sejam protegidos de usos ndo autorizados - ilegitimos — dos seus dados pessoais
ou sensiveis (incluindo dados genéticos, informacao sobre preferéncias e vida sexual,
crencas religiosas e outras), de tal modo que os investigadores devem considerar cui-
dadosamente as matérias do anonimato, da confidencialidade e do armazenamento
seguro dos dados.

Mas a ética na investigacao é também sobre identificar, pensar e resolver dilemas éticos
que, ndo raro, acontecem durante o trabalho de campo (Faria, 2023) e que, em Ultima
instancia, devem ser resolvidos com base nos principios éticos gerais, que incluem o
evitamento do sofrimento, a busca do beneficio da ciéncia para todos, o respeito pela
autonomia e autodeterminacao e por principios de justica (ou equidade) (Flick, 2009).

No entanto, tém surgido criticas a estes processos, que procuram proteger os partici-
pantes humanos de danos, riscos, desconforto ou sofrimento criado pela sua participa-
¢do na investigacdao empirica. Investigadores um pouco por todo o mundo alertam para
o facto de o processo de tomada de decisdo ética se ter submetido a um “processo
formal de vigilancia burocratica” (Haggerty, 2004, p. 393) que tende a desconfiar da
competéncia e da responsabilidade profissional dos investigadores, de tal modo que o
processo tem caido num “ethics creep” dominado por uma monitorizagao regulatéria
por parte de comissdes de ética que acabam a limitar a investigacdo mais inovadora
(Haggerty, 2004). Os autores consideram ainda que muitos procedimentos éticos em
vigor limitam a investigacdo sobre tépicos especificos, como os crimes cometidos por
pessoas em situacdo de poder, revelando-se incapazes de proteger os proprios inves-
tigadores das retaliacdes sofridas na sequéncia de investigacao critica sobre atividades
danosas cometidas por aqueles atores (Faria & Eski, 2019).
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Todavia, em geral, a ética na investigagao procura proteger participantes de eventuais
abusos sofridos com a investigacao (Van Liempt & Bilger, 2018), prevenindo que sejam
prejudicados ou explorados pelos investigadores e pelo processo de investigagdo
(Liamputtong, 2024), e deve ser considerada em todas as etapas da investigacdo, nao
apenas na fase da recolha de dados (Petintseva et al., 2020). Especialmente na investi-
gacao criminoldgica, na qual, frequentemente, se pede aos participantes que partilhem
histdrias de trauma, vitimacao, violéncia, crime ou estigma, deve existir especial prote-
¢do contra toda e qualquer forma de dano. Adicionalmente, o uso de metodologias
qualitativas implica frequentemente uma interacdo intensa e grande proximidade com
participantes e suas perspetivas sobre o mundo, de tal modo que aumentam as neces-
sidades de desenvolver standards éticos claros quando se realizam, por exemplo, entre-
vistas ou trabalho etnografico (Flick, 2009).

Em suma, por comparacdo com outras Ciéncias Sociais que estudam diferentes tépicos,
a investigacao criminolégica tem potencial para causar mais danos psicolégicos ou
legais (Faria, 2023). Acresce que alguns participantes, devido a sua condi¢ao de vulne-
rabilidade ou de liberdade parcialmente limitada, estdo em maior risco de sofrer formas
de exploragao durante a investigacao. Tal pode suceder com reclusos ou pessoas em
situacdo de detencdo, assim como com menores e criancas, considerados, devido a
sua idade, ndo serem totalmente capazes de julgar os riscos da sua participacdo e de
entender cabalmente o processo em curso, de onde originam os limites na sua capa-
cidade de consentir de forma perfeitamente informada. Conforme serd mostrado neste
capitulo, a propésito de um estudo com menores em centros de detencao, existem
varios fatores de vulnerabilidade que devem ser considerados em termos éticos: os
participantes sdo menores e ndo tém supervisao parental por terem chegado desa-
companhados ao pais; sdo considerados desviantes e delinquentes; estao ou estiveram
em situacao de detencao e, portanto, tém a sua liberdade limitada por terem entrado
irregularmente no pais de destino — neste caso, a Grécia; mas simultaneamente sofre-
ram trauma e vitimagdo durante o processo migratoério e varios sdo requerentes de
protecao internacional.

Finalmente, resta saber se existe um conjunto de regras escritas e aceites que ajudem
a orientacao ética em estudos empiricos criminolégicos. A Declaracio de Etica da British
Society of Criminology (2015), no seu artigo 9.9 por exemplo, declara que os investiga-
dores devem dar atencao especial a temas relacionados com o consentimento “quando
se procura obter a participacao de criancas e jovens [...] incluindo a consideracao sobre
a necessidade de obter consentimento adicional por um adulto responsavel aquando
da participacdo do menor”, que todos os esforcos devem ser realizados para se
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CAPITULO 9

AVALIACAO DE PROGRAMAS: UMA REVISAO
TEORICA DE CONCEITOS, FINALIDADES E
TIPOLOGIAS*

Gilda Santos, Margarida A. Santos e Carla Sofia Cardoso

Introducao

Ao longo das ultimas décadas, varios tém sido os programas desenvolvidos e imple-
mentados sob o signo da prevencdo desenvolvimental, dirigidos a diferentes atores e
contextos, cujo principal objetivo é a prevencao de comportamentos antissociais e
delinquentes apresentados por criangas e jovens (Thornberry et al., 1995; Tremblay et
al., 2003).

Em grande medida, os resultados de revisdes sistematicas e de metanalises relativas a
estes programas tém vindo a constatar os seus efeitos positivos, ndo sé no que respeita
a prevencao e reducdo deste tipo de comportamentos, mas também a melhorias nou-
tras esferas da vida do individuo como a familia, a salide, a educacdo ou a atividade
profissional (Weisburd et al., 2017).

Contudo, alguns estudos tém vindo também a demonstrar que nem todos os programas
ou estratégias preventivas sao eficazes (e.g., Dishion et al., 1999; Gottfredson et al., 2010;
Santos et al., 2023; Zane et al., 2016). Efetivamente, como referem Weisburd et al. (2017):

[...] aideia de que «everything works» é tao ingénua quanto a narrativa do
«nothing works» do século passado. [....] existe muita evidéncia sobre préticas
que sao eficazes. Contudo, também ha evidéncia de praticas menos eficazes
e, mais importante, de praticas que podem inclusivamente provocar danos.
(p. 438)

* O presente texto resulta de uma adaptacdo de um dos capitulos da tese de doutoramento da autora Gilda

Santos, intitulada “Avaliacao cientifica de programas: Desenvolvimento e implementacdo de um dispositivo

de avaliacdo de impacto e de processo de um programa universal de prevencao precoce”.
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Assim, esta tomada de consciéncia despertou a atencao de profissionais, académicos
e decisores politicos para a necessidade e a importancia de se conduzirem avaliacdes
rigorosas, sistematicas e de elevada qualidade (Welsh & Farrington, 2012). A avaliacao
é fundamental para se aferir sobre a eficacia de programas e intervencées, devendo,
por esse motivo, ser considerada como uma das etapas centrais no desenvolvimento e
naimplementacao de esforcos preventivos assentes numa légica baseada na evidéncia,
que, progressivamente, tem orientado a investigacao e a acao e nao se coaduna com
a secundarizacao das atividades avaliativas (Hansen, 2002). Segundo Jaycox et al. (2006),
um:

[...] programa baseado na evidéncia é aquele em relacao ao qual foi demons-
trado um impacto positivo relativamente aos resultados esperados, através
de um estudo empirico. Nao basta apenas implementar um programa; é
crucial também poder afirmar-se que o programa é eficaz. (p. 321)

Assim, atendendo a sua relevancia no ambito dos programas de prevencao desenvol-
vimental, o presente capitulo procura suscitar a reflexdo em torno da avaliacao de
programas. Para tal, num primeiro momento, analisa-se o préprio conceito de “avaliacdo
de programas”, aludindo as suas principais finalidades e objetivos. Em seguida, sdo
brevemente apresentados os diferentes tipos e formas que a avaliacdo de programas
pode assumir, dando-se uma especial énfase as avaliacdes de impacto e de processo,
que ocupam um lugar de destaque ao nivel dos programas de prevencédo desenvolvi-
mental. Este capitulo apresenta, ainda, uma breve revisao de estudos avaliativos desen-
volvidos no ambito de programas que visam a prevencdo de comportamentos
antissociais e delinquentes de criangas e jovens.

9.1 Avaliagdo de programas: Conceito e finalidades

Apesar de a sua origem remontar ao século xvi, a avaliacao de programas tem um
desenvolvimento relativamente moderno, sendo usualmente situada como uma pratica
emergente no final do século xx, inicio do século xxi, com forte crescimento ap6s a
Segunda Guerra Mundial (Rossi et al., 2004; Scriven, 1991). Embora, atualmente, esteja
disseminada por diferentes dreas do conhecimento, o que lhe confere um caracter
multidisciplinar e transversal, a avaliacdo de programas de natureza social teve a sua
origem nos dominios da educacao e da saude publica. Esta partilha transdisciplinar,
apesar de refletir a sua importancia, acarreta dificuldades acrescidas no que concerne,
desde logo, a sua propria definicao (Rossi et al., 2004), dificuldades que se prendem,
igualmente, com o grande numero de atores envolvidos no processo avaliativo (e.g.,
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decisores politicos, profissionais de terreno, investigadores e a propria comunidade) e
com os juizos que estes elaboram quanto a forma, contetdo e objetivos que devem
orientar o desenvolvimento de uma avaliacao (Lundberg, 2006).

Assim, é compreensivel que nao exista uma definicao Unica para o conceito de “avalia-
cao de programas” e que esta nao se trate de uma pratica unificada, que deriva de uma
tradicdo especifica. Ndo obstante, existem alguns elementos-chave que sdo transversais
as diferentes defini¢des e que se prendem com o facto de a avaliacdo de programas se
tratar de uma atividade sistemadtica, planeada e com um objetivo, que visa a recolha de
dados sobre questdes e aspetos centrais do programa e cuja finalidade é produzir
conhecimento fundamentado empiricamente, passivel de informar processos de tomada
de decisdo (Lab, 2014; Lundberg, 2006; Patton, 2012a; Rossi et al., 2004; Russ-Eft & Preskill,
20009; Scriven, 1991).

Na sua definicdo, Patton (2012a) incorpora todos estes elementos, referindo que:

[...] avaliar é determinar o valor de alguma coisa, isto é, determinar o seu
mérito, utilidade ou significancia. A avaliacdo de programas é a aplicacdo
sistematica de investigacao para informar juizos avaliativos. Esta envolve a
recolha sistematica de dados empiricos relativamente as atividades, carac-
teristicas e resultados do programa a fim de elaborar juizos sobre o mérito
[i.e., em que medida este vai ao encontro das necessidades do publico-alvo
para o qual foi concebido] ou utilidade [i.e., 0 valor extrinseco das atividades
para aqueles que nao sao alvo das mesmas, por exemplo, para a comunidade
em sentido lato] do programa, de potenciar a sua eficacia e/ou de fundamen-
tar as decisdes sobre implementacdes futuras. (p. 684)

Sera de notar que a finalidade, a forma e o alcance de uma dada avaliacdo séo sempre
definidos em funcdo do programa especifico que se estd a avaliar e estdo assentes em
diferentes critérios (Neumann et al., 2018), respeitantes ndo sé ao contexto em que o
programa é implementado, aos objetivos e resultados que se procura alcancar, ao
publico-alvo, aos profissionais envolvidos no mesmo e as relagdes interpessoais esta-
belecidas entre estes, mas também a prdpria natureza do programa e aos periodos
temporais em que a avaliacdo estd a ser desenvolvida e onde os resultados sdo espe-
rados (Rossi et al., 2004).

Desta forma, a avaliagdo surge como fundamental para a producao de informacéo sobre
a eficicia e a eficiéncia do programa em relagao aos seus efeitos, a duracdo dos resul-
tados e a sua manutencao, permitindo, em alguns casos, perceber quais as componen-
tes de uma intervencdo que sao mais adequadas para alcancar um determinado
objetivo (Capwell et al., 2000).
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A introducdo de melhorias ao longo da implementacao do programa é também uma
das finalidades primordiais da avaliacdo. Estas melhorias poderao ser alcancadas através
de uma analise dos seus pontos fortes e fracos, da monitorizacao do processo de imple-
mentacao e da verificacdo da adequacdo dos materiais e das estratégias utilizadas,
tendo em conta o publico a que se destina (Capwell et al., 2000; Lundberg, 2006; Patton,
2012a; Royse et al., 2010).

A utilidade e o mérito do programa podem ser determinados, por exemplo, através de
andlises de custo-beneficio, que, por seu turno, facilitam o processo de tomada de
decisao sobre a continuidade, replicacdo, expansdo ou descontinuidade do programa.
Do mesmo modo, a avaliacdo procura perceber em que medida o programa vai ao
encontro das necessidades do publico a que se destina, o que, por seu turno, permite
o estabelecimento de prioridades em relagdo a definicdo de politicas publicas (Capwell
et al., 2000; Lundberg, 2006; Patton, 2012a; Royse et al., 2010).

Por ultimo, um grande objetivo da avaliacdo diz respeito a produgao de conhecimento
cientifico, particularmente: i) no dominio da tomada de decisao e definicao de politicas
publicas; e i) no dominio tedrico, dado que permite compreender de que forma deter-
minados fatores teoricamente identificados como estando associados a um determinado
resultado o sao efetivamente. A avaliacdo de um programa permite, por exemplo, gerar
dados quanto a possibilidade de generalizacdo de uma determinada intervencéo para
outras populacdes ou contextos. Do mesmo modo, a avaliagao possibilita a traducao
dos dados, provenientes da implementacdo de um determinado programa, em infor-
macao util para a definicdo de politicas de intervencao, para a concecdo de novos
programas e para a conducao de investigacoes futuras (Capwell et al., 2000; Lundberg,
2006; Patton, 2012a).

Pelo exposto, poder-se-a concluir que a realizacao de uma avaliagao procura distinguir
as praticas efetivas daquelas que nao o sdo, gerando conhecimento sobre as atividades
desenvolvidas e as acdes encetadas no seio do programa, a fim de disponibilizar um
olhar alternativo sobre possiveis modificacdes que possam potenciar os seus efeitos
(Hansen, 2002; Neumann et al., 2018).

9.2 Tipos e formas de avaliagdo de programas
Existem distintas categorizacdes para classificar e agrupar os diferentes tipos de avalia-

cdo de programas. Estas classificacdes, ndo sendo mutuamente exclusivas, concernem
as finalidades da avaliacdo que se pretende desenvolver (Scriven, 1996). A categorizacao
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CAPITULO 13

PROGRAMAS DE PREVENCAQ DE BULLYING: O
QUE SE SABE SOBRE A EFICACIA DAS PRINCIPAIS
ESTRATEGIAS DE COMBATE?

Samia Mercado Alvarenga, Giovana Freitas Oliveira, Déborah Rodrigues,
Luiz Guilherme Scorzafave e Tiago Ferraz

Introducao

Caracterizado pela repeticao de agressdes fisicas e/ou verbais com a intencdo de pre-
judicar individuos em desvantagem de poder, o bullying manifesta-se especialmente
entre criangas e adolescentes em idade escolar, podendo acontecer de forma presencial
ou virtual (Ruzgar & Zandavalli, 2023). Segundo um estudo da Organizacdo das Nacoes
Unidas (2016) em 18 paises, metade das criancas e dos jovens investigados ja tinham
sofrido bullying. Conforme a United Nations International Children’s Emergency Fund
(UNICEF, 2019) expos, em 30 paises investigados, um em cada trés jovens ja sofreu
bullying no ambiente virtual. Além disso, a cada cinco vitimas, uma abandona a escola
devido aos sentimentos de vergonha, pavor e humilhacao decorrentes dessas agressdes
nas redes sociais.

Se ha alguns anos o locus mais frequente do bullying eram as escolas, a atual possibili-
dade de difusao instantanea de mensagens pelas redes sociais adicionou uma preocu-
pacao ainda maior com as consequéncias dessa pratica nas relagdes da juventude.
A auséncia de limites fisicos e temporais no ambiente virtual suscita que os estudantes
figuem vulnerdveis a ataques 24 horas por dia, sete dias por semana, mesmo quando
estdao dentro das suas préprias casas (Maldonado, 2011).

O bullying, independentemente do local ou da forma como ocorre, gera sentimentos
negativos e traumas que se podem prolongar até a vida adulta, causando prejuizos a
saude fisica e mental das vitimas. Esses impactos contribuem para o aumento da ansie-
dade, da depressao e do isolamento, sendo também um fator de risco para tentativas
de suicidio (Otero et al., 2023). No ambiente escolar, o bullying prejudica o desempenho
académico dos estudantes e contribui para o aumento da violéncia, tornando a escola
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um lugar inseguro (Duboc et al., 2021). A agressao, seja originada nas escolas ou propa-
gada por elas, ndo interfere apenas no bem-estar dos envolvidos, mas também viola
os direitos universais das criancas e dos adolescentes a salde e a educagdo (Duboc et
al., 2021). Portanto, a preven¢dao emerge como uma prioridade para os sistemas educa-
cionais e de saude publica nos mais diversos paises.

Diante deste quadro preocupante, o objetivo do presente capitulo é fazer um levanta-
mento das intervencdes de prevencdo e de combate ao bullying e ao cyberbullying,
visando contribuir para a sistematizacao de boas préticas. Mais especificamente, procura-
-se a identificacdo de intervencdes que tiveram avaliacdo de impacto e também bons
resultados. Este mapeamento é fundamental diante da necessidade cada vez mais
urgente de combater o bullying.

13.1 Casos de estudo

O método empregado neste capitulo consiste numa revisdo da literatura, realizada com
o propdsito de identificar intervencbes contra o bullying e o cyberbullying, além de
sintetizar resultados de avaliagdes de impacto relacionadas com essas intervengoes.
Para a consulta, utilizou-se o descritor “bullying”. Inicialmente, ndo foram adicionados
outros descritores, tdo-pouco foram definidos quaisquer critérios ou categorias adicio-
nais, visando obter o maior nimero possivel de resultados. As intervencdes foram
selecionadas por meio de consultas em repositérios especializados como o Blueprints
for Healthy Youth Development, o guia da Early Intervention Foundation e o “Crime
Solution” do National Institute of Justice.

Apds o mapeamento dos programas, procuraram-se estudos que fornecessem evidén-
cias sobre o impacto das intervenc¢des. Nesta etapa, foram utilizados os seguintes
descritores: “bullying program”, “bullying prevention”, “bullying programs schools”, “anti-
-bullying programs evaluation” e “anti-bullying evaluation”, seguidos do nome dos pro-
gramas, que foram interligados através do operador booliano “E". Como critérios de
inclusao, consideraram-se artigos publicados nos ultimos 23 anos em inglés, portugués
ou espanhol. Foram priorizados apenas documentos classificados como artigos cienti-
ficos, sendo excluidos ensaios, resumos, publicacdes em eventos e demais materiais
que ndo haviam sido submetidos a avaliacdo revista por pares. Um novo filtro foi aplicado

para descartar artigos estritamente tedricos.

Em geral, os programas de intervencao anti-bullying incorporam diversas agdes voltadas
para a promoc¢do de um ambiente escolar positivo, o desenvolvimento de habilidades
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sociais e emocionais, aimplantacao de métodos de aprendizagem cooperativa, a ado-
¢ao de prdticas restaurativas e a educacao normativa. O mapeamento de programas e

estudos esta sintetizado na Tabela 13.1.

TABELA 13.1 - SINTESE DOS RESULTADOS DA REVISAO DE LITERATURA SOBRE PROGRAMAS ANTI-BULLYING

PROGRAMA

AUTORES

AMOSTRA

LOCAL

Olweus Bullying
Prevention
Program (OBPP)

Olweus (2005)

42 escolas, 2500 alunos
entre os 11 e 14 anos

Noruega

Bauer et al. (2007)

10 escolas, 6518 alunos
entre os 11 e 14 anos

Estados Unidos da
América (EUA)

Limber et al. (2018)

210 escolas, 70 998 alunos
entre os oito e 17 anos

Olweus et al. (2019)

95 escolas, 30 000 alunos
entre os oito e 17 anos

EUA

Farrell et al. (2018)

Trés escolas, 1791 alunos
entre os 11 e 14 anos

Sullivan et al. (2021)

Trés escolas, 2755 alunos
entre 0s 12 e 14 anos

EUA

Olweus et al. (2020)

172 escolas, 12 271 alunos
entre os seis e 13 anos

Noruega

Ossa et al. (2021)

16 escolas, 4894 alunos
entre os 10 e 15 anos

Alemanha

Cooperative
Learning

Van Ryzin & Roseth
(2019), Van Ryzin et al.
(20203, 2020b)

15 escolas, 1890 alunos
entre 0s 12 e 14 anos

EUA

Learning Together

Positive Action

Bonell et al. (2018, 2019)

40 escolas, 5960 alunos
entreos 11 e 12 anos

Inglaterra

Flay et al. (2006)

18 escolas, 5066 alunos
entre os seis e 12 anos

EUA

Flay et al. (2007)

14 escolas, alunos
entre os seis e 12 anos

Li et al. (2011)

14 escolas, 510 alunos
entre os oito e 11 anos

Lewis et al. (2013)

14 escolas, 1170 alunos
entre os oito e 14 anos

EUA

Incredible Years
Teacher Classroom
Management
(IY-TCM)

Baker-Henningham et
al. (2012)

24 pré-escolas, 225 alunos
entre os trés e seis anos

Jamaica

Vahedi et al. (2016)

40 professores

Irdo

DELINQUENCIA JUVENIL: TEORIA, PRATICAS E AVALIACAO



272

PROGRAMA AUTORES AMOSTRA LOCAL
Salmivalli et al. (2005) 16 escolas, 1220 criangas
entre os nove e 12 anos
. 78 escolas, 8237 alunos
et e 2L e entre os 10 e 12 anos
I I Finlandia
Salmivallietal. (2011) | /8 @scolas 5651 alunos
entre os nove e 12 anos
Kiva I g -
Williford et al. (2013) 9914 alunos do ensino
bésico e secundario
Huitsing et al. (2020) PGBl Gl e e Paises Baixos
entre os nove e 12 anos
Valenzuela et al. (2022) ezl e zlimeg Chile
entre os 10 e 12 anos
- Ortega-Barén et al. 660 alunos entre os 12
Prev@Cib 2019) 17 anos Espanha

Fonte: Elaboracéo prépria.

13.1.1 Olweus Bullying Prevention Program

O primeiro programa nacional de combate ao bullying em instituicdes escolares foi
lancado pelo Ministério da Educacao noruegués, em 1983, como uma versao inicial do
que ficou conhecido posteriormente como OBPP. Este programa propde que a escola
estabeleca limites claros para condutas inaceitaveis e adote uma resposta positiva e
consistente, que repudie atitudes hostis e reforce a transmissdo de modelos positivos
de comportamento. O OBPP envolve alunos, professores, pais e comunidade na pro-
mocdo de um ambiente escolar positivo e seguro.

Os mecanismos de acdo compreendem maior sensibilizacdo e conhecimento sobre o
bullying, o desenvolvimento normativo (que tem em consideragao as mudancgas uni-
versais inerentes ao desenvolvimento de criancas e adolescentes) e a prestacao de apoio
e de protecdo as vitimas com estratégias multiniveis, que envolvem a escola como um
todo, a sala de aula, os pais e a comunidade (Phillips, 2014). Todos os alunos participam
do programa e aqueles que intimidam ou sao intimidados recebem ac¢des adicionais e
individualizadas; inicialmente, é criado o Comité Coordenador de Prevencao do Bullying,
com representantes da administracdo, professores, conselheiros, profissionais de saude,
pais e alunos (Olweus, 2005). Manuais, guias de reunides e videos sao fornecidos para
apoiar a implantacdo do programa; ademais, é realizada formacao para a equipa coor-
denadora e para todo o corpo docente (Black et al., 2010). Os membros do comité
procuram o apoio da comunidade a fim de obter colaboragdo para que as estratégias
de prevencao ao bullying sejam disseminadas fora da escola (Olweus et al., 2019).
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CAPITULO EXTRA

PARA O DESENVOLVIMENTO DO CONCEITO DE
“DESENVOLVIMENTO"”

Candido da Agra (julho de 1988)

Nota introdutéria por Josefina Castro

Esta obra termina com um capitulo da autoria de Candido da Agra sobre o conceito de
“desenvolvimento”. Seguramente um corpo estranho na economia da obra, seguramente
um objeto estranho a Criminologia Desenvolvimental e as outras multiplas proje¢ées
do saber que vao sendo enumeradas ao longo do seu texto: as disciplinas que, na
constituicdo da sua trama cientifica e epistemoldgica, acolheram e (re)definiram os
termos do “desenvolvimental”. De que se fala quando se fala de desenvolvimento? Ou,
talvez melhor, o que fala nas falas sobre o desenvolvimento? Este exercicio, necessaria-
mente breve, pensado para ser dito numa conferéncia, ha cerca de 40 anos, nao é
Psicologia, ainda que o autor o designe por “Epistemopsicologia”, nao é Criminologia,
e nao é Psicologia do Desenvolvimento ou Criminologia Desenvolvimental. Trata-se de
um exercicio de “des-re-territorializacdo”, que se vai desenvolvendo segundo cortes,
pelo esboroar de fronteiras e pela producdo/desocultacao de segmentos e relagdes
sempre incertos e contingentes. O desenvolvimento como “objeto” de multiplas disci-
plinas ndo lhe sobrevive, é certo. No entanto, também nao é de natureza meramente
discursiva, a ndo ser que os discursos sejam restituidos ao seu fundo intersticial, enquanto
regimes de praticas e de experiéncias historicamente situadas.

O autor fez questao de justificar a sua inclusao na obra, e em didlogo com ela. Nao seria
preciso. E, sobretudo, ndo substitui a expressdo da homenagem e do profundo agra-
decimento a um poder-pensar que, mesmo quando nos intriga, sempre nos acolhe e
inspira.
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O comportamento antissocial e delinquente de criangas e jovens ocupa um lugar
central no campo da Criminologia contemporanea. Esta obra apresenta-se como
uma referéncia abrangente e atual sobre o tema, reunindo contribui¢6es de especia-
listas reconhecidos e integrando o conhecimento cientifico mais recente.

A partir de abordagens desenvolvimentais, como a Criminologia do Life-Course,
o livro explora as origens, a persisténcia e a cessacao dos comportamentos delin-
quentes ao longo da vida. Ao analisar fatores individuais, familiares e contextuais
que moldam estas trajetérias, oferece uma visio profunda e fundamentada da com-
plexidade do fenémeno.

Mais do que um diagndstico, esta obra foca-se nas praticas de intervengio baseadas
na evidéncia, que privilegiam a prevenc¢ao destes comportamentos.

Destinado, especialmente, a estudantes, académicos e profissionais das dreas da
Criminologia, Psicologia, Direito, Servi¢o Social e Educagio, este livro disponibiliza
ferramentas concretas para pensar e agir face a delinquéncia juvenil de forma infor-
mada, critica e transformadora.

Como destaque especial, a obra conta ainda com um capitulo inédito e de cunho
histérico-filoséfico do Professor Doutor Candido da Agra, figura incontornavel
da Criminologia em lingua portuguesa, numa justa homenagem ao seu legado
académico e cientifico.

Temas relevantes:

+ Comportamento antissocial
» Conceitos e teorias desenvolvimentais

 Fatores de risco e de protecao, e desisténcia do comportamento
antissocial e delinquente

* Questdes éticas no estudo e na intervengao com criangas e jovens
+ Estudos empiricos e metodologias de investiga¢ao

» Tipologias e avaliacdo cientifica de programas dirigidos a prevencao
deste fen6meno

* Programas de prevencao de comportamentos antissociais em
contextos como a familia, a escola e o sistema de justica

Prefacio de Candido da Agra
Professor Catedratico Emérito da Faculdade de Direito da Universidade do Porto (FDUP)

ISBN 978-989-693-191-

GRUPO

| uoe

g
5
g
<
2
=
=
=

789896"931919




